Calix AB, wwcalivse 77

A. B.

Hela 2 érs garanti

Calix limnar 2 ars garanti réknat fran férsalinings-datum fill konsument.
Garantin omfattar fabrikations- och materialfel. Skador orsakade av felaktig
mentering, anvéndning eller skétsel innefattas ef. Konsumenten kan aberopa
garantierséitining enligt svensk praxis ndr inkdpskvitto med varutyp, datum och
férséliningsstalle finns.

Nér fabrikations- eller materialfel konstaterats, séinds den felaktiga detaljen
och inképskvittot genom séljarens férsorg till: Calix AB, Box 5026, 630 05
Eskilstuna. Ratten till éndringar av konstruktion och utférande utan féregaende
meddelande férbehdlles

A. Godkéind reklamation. Kannetecken: Ett rent och blankt element som nér
séiﬁoren synbesikrigcr och/eller testar e kan monteras eller fas att fungen::.
Orsak: Fabrikations- eller materialfel. Rad: Inséind enbart elementet for rekla-
mations-behandling.

B. Ej godkéind reklamation. Kénnetecken: Beldggning pé element. Orsak:
Férorenad kylvétska t.ex vid anvéindning av kylarcement. Rad: Rengér kyl-
syslemet, montera ett nytt element enligt monteringsanvisningen och fyll pa ny

kybvéitsker,

€. Ej godkénd reklamation. Kannetecken: Helt eller delvis blasvart element.
Orsak: Ofillrécklig kylning av elementet som en félid utav:

1. Felmonterining (se monteringsanvisning).
2. Orillréicklig urlufining av kylsystemet (se fordonets instruktionsbok)
3. For lite kylvéitska i kylsystemet (se fordonets instruktionsbok).

4. Ofillréicklig méngd frostskyddsvaitska i kylsystemet (isséria hindrar cirkula-
tionen)

5. Varmaren har anslutits fill intermittent {pulserande) spéinning
Réd: Montera ett nytt element enligt monteringsanvisningen.
Uppmérksamma speciellt fexterna i monteringsanvisningen och fordonets
instruktionsbok om kylvéitskeniva, urlufining, léckage och méngden frost-
skyddsvétska.

A full 2-year warranty

Calix gives a 2-year warranty from the date of purchase to the consumer. The
warranty covers manufacturing and material defects. Damage caused by incor-
rect insfallation, use or maintenance is not covered. The consumer can claim
warranty compensation according to Swedish praxis when the receipt detailing
prcducr type, date and p\oce of purchose can be presemed.

When a monufocfuring or material defect has been confirmed, the defective
part and the receipt should be sent by the vendor to: Calix AB, Box 5026,
SE-630 05 Eskilstuna, Sweden. Calix reserves the right to change designs and
types without prior nofificction

A. Approved claim. Characteristics; A clean and shiny heating coil that cannot
be installed when the vendor visudlly inspects and/or attempts installation or
does not function.Cause: Manufacturing or material defect. Advice: Send in only
heating coil for claim handling.

B. Rejected claim. Characteristics: Coating on heafing coil. Cause: Polluted/
contaminated coolant e.g.radiator cement is added to the coolant. Advice:
Clean the cooling system, install a new heafing coil according fo the installation
instructions and fill new coolant.

C. Rejected claim. Characteristics: Completely or partly blue-black heating coil.
Cause: Insufficient cooling of heating coil as a result of:

1. Incorrect installation (see installation instructions).

2. Insufficient bleeding of air from cooling system (see vehicle ‘s owner 's

manual).
3. Insufficient coolant in cooling system (see vehicle ‘s owner s manual).
4, Insufficient quantity of anti-freeze in cooling system (icy slush prevents

circulation) Advice:Install new heating coil according fo installation instruc-
tions. Pay special attention fo the texts in the installation instructions and in
the vehicle ‘s owner s manual about coolant level, bleeding air, leakage and
quantity of anti-freeze.

2 vuoden takuu

Calix tuotteille mysnnetéan 2 vuoden takuu kuluttajan ostohetkestd lah-

tien. Takuu koskee valmistus-, aine- ja rakennevirheité. Vahinkoja jotka

aiheutuvat vitheellisestd asennuksesta, kaytéstd tai hoidosta, emme korvaa.

Takuukorvausvaatimus voidaan suomalaisen kéytin-ndn mukaan esitiéa aino-

astaan ostokuitilla, josta kéy ilmi tuotetyyppi, ostopéiivéi ja ostopaikka

Kun on todetty, ettd vika {ohtuu valmistus-, aine- tai rakennevirheestd, Iéhete-

tén virheellinen osa ostokuit-teineen myyjtn toimesta tukkuliikkeelle tai maa-

hantuojalle. Pidatimme oikeuden teknisiin muutoksiin iimanennakkoilmoitusta.

A. Takuuoikeutettu. Tunnusmerkki: Puhdas, sileti vastusosa joka myyijdn tar-

kistuksen ja/tai testauksen jdlkeen todetaan asennus ju kéytokelvotomaksi.

Syy: Valmistus-, matericali- tai rakennevika.Neuvo: Téissé tapauksessa lahete-

taén ainoastaan vastusosa takuukdsittelyyn.

B. Ei takuuoikeutettu. Tunnusmerkki: Likakerrostumia vastusosassa.

Syy: Eptpuhtauksia jciéhdytysnesteessi esim. paikkausaineen kéiytts. Neuvo:

Puhdista jaahdytysidriestelmé, asenna uusi vastusosa asennus-chjeiden mukaan

ja téiytd jaahdytysidriestelmé uudella puhtaalla nesteellé

€. Ei takuuoikeutettu. Tunnusmerkki: Kokonaan fai osittain sini-musta vastusosa.

Syy: Vastuksen puutteellinen jéchdytys johtuen:

1. Vadrdsta asennuksesta (katso asennusohietta).

2. Jaahdytysjariestelméan puutteellisesta ilmauksesta.

3. Jadhdytysjdriestelmssé olevan @ahdytysnesteen méirdn vithyydesté (katso
ajoneuvon ohjekirja).

4, Jadanestonesteen v'dhyyc]eslii (iéésohio estdd vedenkierfoa).

5. Lémmitin on liitetty séhksjdriestelmaén, jonka jénnite on jaksettaista.

Neuvo: Asenna uusi vastusosa asennusohjeiden mukaan, huomiciden yllé-
mainitut viisi seikkac

2 Jahre Garantie

Calix gibt 2 Jahre Garantie vom Verkaufsdatum an. Die Garantie schlief3t
Fabrikations- und Materialfehler ein. Schéden, die durch fehlerhaften
Einbau, Gebrauch oder Plege verursacht wurden, werden nicht vergitet.
Garantievergitung kann der Kunde nur verlangen nach Vorlage einer
Quittung, aus der Wagentyp und die genaven Fahrzeugdaten, Datum und
Einkaufsquelle hervorgehen.

Eine kurze Untersuchung des Motorvorwarmelements fordert meistens schnell
die Ursache fiir sein Nichtfunktionieren zutage. Oft kann schon der Verkéufer
auf Grund einiger Kenntnisse feststellen, ob es sich um einen Garantiefall
handelt oder nicht. Als Anleitung sind einige Beispiele fehelrhafter Heizelemente
dargestellt. Wird festgestellt, dass ein Material- oder Fabrikationsfehler vorliegt,
senden Sie bitte nur das fehlerhafte Teil zusammen mit der Quittung an uns ein.
Calix behalt sich das Recht vor, Ausfihrungen und Typen chne vorherige
Bekanntmachung zu éndern.

A. Akzeptierte Reklamation. Kennzeichen: ein sauberes, blankes Element, das
nicht funktioniert. Grund: Fabrikations- oder Matericlfehler, Rat: Senden Sie uns
nur das Element mit Unterlagen wie oben beschrieben.

B. Nicht akzeptierte Reklamatien. Kennzeichen: Belag am Element. Grund:
Verunreinigtes Kihlwasser. Rat: Kiihlsystem reinigen, neues Element einbauen,
neues Kihlwasser einfillen.

C. Nicht akzeptierte Reklamation. Kennzeichen: Ganz oder teilweise blau-
schwarzes Element. Grund: Ungentigende Kihlung des Elementes als Folge:

1. eines fehlerhaften Einbaus (siehe Einbauhinweise)

2. einer unzureichenden Entliftung des Kihlsystems

3. von zu wenig Kihlwasser im Kﬁh\system (siehe Servicehandbuch des
Wagens)

4. von zu wenig Frostschutzmittel im Kishlsystem (Eisbildung verhindert
Kreislauf) Rat: Bauen Sie ein neues Element laut Einbauhinweisen ein, ach-
ten Sie besonders auf Kihiwasserniveau, Entliftung, evil. Undichtigkeiten
und Frostschutzmittelmenge.
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